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Uw kenmerk

Onderwerp

Opvolging aanbevelingen n.a.v. Rapport Randstedelijke
Rekenkamer over provinciaal opdrachtgeverschap
vooruitvoering VTH-taken bij majeure risicobedrijven.

Bijlagen

Geachte Statenleden,

Op 29 juni 2016 heeft u ingestemd met de voordracht van de Statencommissie Verkeer en Milieu

over het rapport ‘Uitvoering op afstand’ van de Randstedelijke Rekenkamer over provinciaal

opdrachtgeverschap voor uitvoering van vergunningverlening, toezicht en handaving (VTH) bij

majeure risicobedrijven. Hierin vraagt u ons:

a) ervoor te zorgen dat de opdracht aan de DCMR wordt vastgesteld voor aanvang van het jaar
waarop deze betrekking heeft.

b) indicatoren op te stellen die beter inzicht geven in de kwaliteit van de uitvoering van de VTH-
taken bij majeure risicobedrijven.

Afgesproken is om u na een jaar te informeren over de bereikte voortgang en de geboekte

resultaten met betrekking tot de aanbevelingen.

Ad a) Voor wat betreft de opdracht aan de DCMR kunnen wij u melden dat de opdrachtbrief aan

de DCMR over 2017 op 21 december 2016 is verstuurd. Hiermee is voldaan aan de aanbeveling.
Ook de opdrachtbrieven voor 2017 aan de andere omgevingsdiensten zijn in 2016 verstuurd. Het
spreekt vanzelf dat ook dit jaar en de komende jaren de opdrachtbrieven tijdig worden verstuurd.

Ad b) De aandacht voor het ontwikkelen van indicatoren met betrekking tot de kwaliteit van de
uitvoering van VTH-taken komt ook uit onderzoeken van Regionale Rekenkamers in andere
provincies naar voren. Een landelijke aanpak ligt dan ook voor de hand. Door de provincies wordt
samengewerkt aan het ontwikkelen van een set aan indicatoren die een beter beeld moet geven
van de kwaliteit van de uitvoering van de VTH-taken bij majeure risicobedrijven.

Deze indicatoren zijn nog niet gereed. Als deze indicatoren beschikbaar zijn, zal aan u een
voorstel voor nieuwe indicatoren worden gedaan.
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In de brief met bestuurlijk wederhoor aan de Randstedelijke Rekenkamer in reactie op het rapport
‘Uitvoering op afstand’ d.d. 10 mei 2016 hebben wij aangegeven dat wij als provincie zelf ook
stappen willen zetten naar aanleiding van de aanbeveling. Zo is er opdracht gegeven aan de
omgevingsdiensten om de kwaliteit van dienstverlening te meten door
klanttevredenheidsonderzoeken uit te voeren. Over de voortgang hiervan bent u onlangs per brief
(d.d. 20 april 2017) geinformeerd.

Daarnaast is vanaf 2016 in de provinciale begroting de indicator ‘actuele vergunningen’
opgenomen. De indicator geeft het percentage actuele vergunningen per omgevingsdienst weer
voor alle typen milieu-inrichtingen waar de provincie bevoegd gezag voor is.

Landelijk is door de omgevingsdiensten een collegiale toets ontwikkeld, waarmee in 2016 pilots
zijn uitgevoerd. Onlangs hebben de omgevingsdiensten ingestemd met het toepassen van de
collegiale toets bij alle omgevingsdiensten.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd over de opvolging van de
aanbevelingen.

Hoogachtend,
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R.A. Janssen




